UBA AY

ETAPES D'INSCRIPTION INSTANTANEE

SUR LA BANQUEPARINTERNET AVEC LA CARTE DE DEBIT

Linscription instantanée sur la banque par internet (UDIRECT) permet aux nouveaux
utilisateurs de la plateforme de s'enregistrer de maniére autonome et automatique en
utilisant leur carte de débit Visa ou MasterCard !

Les étapes suivantes seront utiles pour une inscription instantanée sans intervention d’'un
agent de la banque.




#1 Saisissez le lien :
https://ibank.ubagroup.com

La page d'accueil apparaissait

Cliquer sur Inscription Instantanée
vers le bas
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coormemeen e = 2 La page de renseignement des
Inscription instantanée ot s détails de la carte de débit (Visa ou
‘;:f"f"'.vff:fli.ﬁﬁ:?‘fff“'?"?ff*f'.’t.:.:: D MasterCard est acceptable)

s’affichera, insérez les
informations de la carte :

6 premiers chiffres de la carte

Ditails de la carte

4 derniers chiffres
= Le code PIN de la carte
Date d'expiration dans le format : année-mois
Ensuite cliquer sur continuer




#3 Une acceptation des
informations de la carte est
indiquee par la présentation des
autres détails du compte bancaire
du souscripteur comme suite:

Numéro de compte
Nom du compte

Numéro de portable
Email ID

Ensuite cliquer sur Termes et Conditions et

Détails de carte de cridit
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United Bank for A%rica
T TERMS AND CONDITIONS T
Thils document lays out the Terms &
Conditions and Rules for the
Services (hereinafter called
“T&LCs") which shall be applicable to

Bl sy #4 Lisez les termes et les

Deposit Account(s)® which are i =
existing, may be opened now or any d' t

i i fure with the Bank NV conaditions comme suite et
branches in Nigeria (hereinafter -

called the ‘Bank. continuez
The word ‘Customar’ refers to the

perion or person(s) inwhose name

thee Account(s) with the Bank are

existing, may be apened (changed)

novw @y time in future, The word

Customer shall include both

singular and plural, The word

SAccount” refers to the Account

either held single and/for jeintly

with the Bank which are existing,

may be opened (Changed] now/any

timee im future. The word Customer

shall inchede Both singular and

plural and both the genders as well

A% juristic persons, though for the

sake of convenience is referred to

in the masculine gender. The

Customer agrees to comply with

and b bownd by the T&Cs for the

11 ] L4



#5 Lapage de changement du
mot de passe vous sera présentée
suite a l'acceptation des termes et
conditions. Veuillez respecter
scrupuleusement les conditions de
création de votre mot de passe
comme présenter dans la liste des
exigences:

MmMsERE R R T ]
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Blenvenue M. LOIC RUDY ZONATCHIA KO
UKPONOU

1l et temgn de changer vod méthades d'canverture slio
e imot de padae de transsction, voun deeve be emodif
r dies makeenant, Une fok que vours sves modifis vol
TE MOt O Passe, FOUS POURes OOnviinuer,

Politigue de mot de padse i

Le ot de paise doit répondre aux
exlgences subvantes :

|||||||||
5. Mo miot de passe dod #tre diflibeed
e trods mots de panse préotdents
uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Références d'Accés d'Litilisateur

Cieeeneils paiir chedalr votre mot de pasts

L Lis st ches prtae cholt cowtesnie aui medndmaam 8
EafBEREAES £ D i 2 EAFB SR

2 Lies e4paet e sonk (bt sitorids dans e mot de
i

T, Vi Frwren bt il thi e i peut Hie

engique b aucun de vos Jderninn mots de pasie

Mot de passe de
Conmesion”
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#6  Deéfinissez ensuite votre
mot de passe selon les 6 exigences
selon les régles mentionnées dans
I'étape précédente et cliquez sur
continuer
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#7 Laprochaine étape sera la création « o Obetonebaoct. [ w2

de vos 5 questions de sécurité et votre B :
réponse ou l'utilisation des 5 questions UBAS
de sécurité prédéfinies parla o O T R TR 16,
plateforme. / réponse(s)

- . - " Please keep this in mind while
Les réponses aux questions de sécurités answering security questions
seront réclamées lorsque: e OTF e g s o

2 Please select 5 questions eilker from Pre
defined questiona or User-defised questions.

Vous connecter sur la plateforme pour la premiére fois

~clefined
Vous vous connectez sur un appareil ou ordinateur différent S
- H e SNo Cruestions Hurwery
du premier appareil utilisé 1 SRR
- - . afs peirl"s mame?
Vous changez généralement I'appareil ou ordinateur utilisé
Vous vous reconnectez sur la plateforme aprés une longue période 2 bt

place?
Vous avez changé a nouveau votre mot de passe de connexion

Wt is your
% P
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#8 Vous seriez admis sur lapremier page

Broie toUBAInternet  grgccueil de la plateforme avec la phrase
. ' « Welcome to UBA Internet Banking ».
- Vous devriez une fois encore renforcer la
sécurité de votre profile en choisissant
it o OORY une image parmi les images proposées et
Hiinrneamiie S en créant une phrase confidentielle.
ooyl i Dans une situation de soupgon de
compromis de votre profile sur Ia
plateforme ou [l'utilisation d’un site
e aran cloné, vous devrez vous assurer que la
oy Wi phrase et I'image choisies sont les méme.

=
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Expression:



#9 La prochaine étape est de
lire et accepter les régles et
réqulations de Internet Banking
de UBA;

Ensuite cliquer sur “Accepter”
pour continuer;

RER L) | LLE T

Rules and Regulations of

Internet Banking
GOTOTHE END OF PAGE

SERVICES
ALERTS

ADDRESS

APPLICABLEGOVE RNISNG LAWY
BILL

PAYRENT/PRESENTMENT SHOPM
NG

CORRESPONDENT BANK
RELATIOMSHIP

DHSCLOSURE OF INFORMATRON
ELECTRONIC BANKING OR
BANKING OVER CLECTRONIC
MEDILM

AUTHORITY TCHRANK
WITHDRAWAL OF ELECTRONIC
BAMNKING

STATEMENT OF ACCOUNTS

STOP PAYMENTS

DR KNG DAYS

TERMS AND CONDITIONS

This doturwend Ly out the Terma &
Coweliticers and Roled for tha

Fam b sl sl ns sl
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are declaned an holidsy in
accardance with the Bill af
Exchange Act, CAP BB Laws of
Fedoration of Migeria {LFM) 2004,
Custamer recogalies that the even
EFsaugh ¢l Bank muy e epen far
Erusiness on Surdays or hodays in
aoordance with the Bill of
Exchange Act, CAP BE Lyws of
Fedoraticn of Mageria (LFM) 2004,
ke same would not be deemesd as
working days for the purpose of
these Terma and Conditions.
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#10 Finalement, vous serez présentée

' Ld
& UBAS avec la page d’accueil affichant un
= Q o = @E bl de bard .
o tableau de bord portant:
# Tableau de bord Tous vos comptes bancalres et comptes de préts (sl disponible)

e ——— Les comptes sont différentiés en compte opérationnel et compte de dép6t

RELEYE OE COMPTE

Un menu portant les diverses autres fonctlionnalités de la plateforme

OPERATIOMMNEL DERDTS >
Siaitiim comples Muifndia de Eoemgte
» Infos sur solde & transactions
AP SGpdy 2341
« Gestion financiére Personnelle
EOLBPOMOL SOTSI 2342 3
= Transfert d'argent
Famp i =« Palement factures (SCB Lafarge)
i — ! 4 » Service de support des transactions
. . . 5 = Statut des transactions

» Gérer les modéles

« Demande des services (confirmation de chéque, Opposition de chéque, etc)

= Autres services : Rechargement de cartes prépayées
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